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“Exigimos o nosso centro de saúde de volta”:
manifesto alerta que Linha SNS24 “não foi

concebida para substituir” a saúde familiar
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Centro de saúde de Sete Rios, em Lisboa The Washington Post

Documento é subscrito por 30 personalidades, incluindo o
bastonário da Ordem dos Médicos, e alerta para a necessidade

de valorizar os cuidados de saúde primários

  
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Mariana Rebocho
Jornalista

A Fundação para a Saúde lançou esta sexta-feira um manifesto a
denunciar o “esvaimento” dos centros de saúde, num documento
subscrito por 30 figuras da área, entre médicos, académicos e antigos
governantes, e que é publicado nos jornais "Público" e "Diário de
Notícias".

O texto alerta para a degradação da resposta dos cuidados primários,
com centros de saúde que já não atendem o telefone, demoram dias
a responder a emails e chegam a recusar utentes em contexto de
doença aguda — sinais, dizem, de um sistema que perdeu capacidade,
proximidade e acessibilidade.

Entre os subscritores encontram-se nomes como o Bastonário da Ordem
dos Médicos, Carlos Cortes, o diretor do Instituto de Patologia e
Imunologia Molecular da Universidade do Porto, Manuel Sobrinho
Simões, e a antiga ministra da Saúde Maria de Belém Roseira.

"Exigimos o nosso centro de saúde de volta", pode ler-se no manifesto,
em que se defende que o "esvaimento da ideia do centro de saúde é real"
e que, não tendo resposta nos cuidados de saúde primários, o utente tem
de ligar para a Linha Saúde24: "Chamada, que mesmo em período de
baixa intensidade de doença aguda, pode demorar tempos insuportáveis
para ser atendida. Onde um profissional que não conhece a pessoa de
todo, nem tem acesso à sua informação de saúde, perguntará o que o
algoritmo precisa 'para tomar uma decisão' sobre o seu destino".

Apesar de os Serviços Partilhados do Ministério da Saúde assegurarem
que, em agosto, o tempo médio rondou os 15 minutos, os picos de
afluência continuam a originar esperas prolongadas. Os relatos das
últimas semanas mostram chamadas que chegam a demorar quase
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uma hora até serem atendidas — com maior incidência durante a noite
e fins de semana.

PROXIMIDADE, PRECISA-SE
Em declarações ao "Público", Leuschner defende que a intenção do
documento é recentrar o sistema no doente, garantindo uma resposta
multifuncional e próxima. “Para que me serve ter um centro de saúde ao
pé de casa se só consigo marcar consulta para daqui a meio ano?”,
questiona.

Embora sem contestar a importância do SNS24 em cenários de picos
gripais, vagas de calor ou congestionamento das urgências, os autores do
manifesto defendem que é essencial recentrar a linha na sua função
original: orientar, complementar e informar — não substituir equipas
de saúde familiar.

Os subscritores rejeitam, também que o centro de saúde seja trocado
por “postos de consultas” presenciais ou à distância, públicos ou
privados.

RELACIONADOS

Tem dúvidas, sugestões ou críticas? Envie-me um e-mail:
clubeexpresso@expresso.impresa.pt

Santa Maria pode ter de devolver incentivos de cirurgias 'fora de horas' e exige a
dermatologista dinheiro das operações que fez aos pais

Nuno Melo: Força Aérea tem "disponibilidade e militares" para auxiliar emergência médica

Fechados dentro de quatro paredes e sós: 75% dos idosos com demência nos lares não
saem à rua e 28% nunca vêem os filhos

  
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REVISTA DE IMPRENSA

Foram investidos 2,2 mil milhões no Interior, mas o
efeito permanece por medir
Mariana Rebocho

REVISTA DE IMPRENSA

Mudanças na lei laboral podem agravar
desigualdade salarial entre homens e mulheres
Mariana Rebocho

REVISTA DE IMPRENSA

“Exigimos o nosso centro de saúde de volta”:
manifesto alerta que Linha SNS24 “não foi
concebida para substituir” a saúde familiar
Mariana Rebocho

+ Exclusivos

EUA

“A administração Trump quer transformar a sociedade, mudar famílias, escolas e
locais de trabalho”: uma entrevista sobre o Projeto 2025
Há 57 minutos Catarina Maldonado Vasconcelos
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PALAVRAS CRUZADAS

Palavras Cruzadas nº 1353
Há uma hora Atlântico Press

TECNOLOGIA

2025 está a servir de trampolim para o investimento
em IA (que pode chegar aos 7 biliões de dólares até
2030)
Há uma hora Gonçalo Almeida

SOCIEDADE

The Coin Laundry: produtora do novo filme de
Kevin Spacey é suspeita de usar Portugal para lavar
dinheiro de mega-fraude com criptomoedas
07:00 Micael Pereira
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+ Vistas

ISTO É GOZAR COM QUEM TRABALHA1 “Nossa Senhora aparecia em Fátima 10 anos seguidos e à sexta vez já diziam:
‘Boa tarde’. Na Web Summit dizem: ‘Informáticos, em Moscavide?’”

GERAÇÃO E2 Fundadores do Pinterest e do Twitter juntam-se para criar a Tangle: uma rede
social para ajudar a “viver com propósito”

GUERRA NA UCRÂNIA3 Ucrânia reivindica ataque contra uma das maiores refinarias russas e acorda
fornecimento de gás americano a partir da Grécia

AMÉRICA LATINA4 Vitória curta da esquerda deixa candidato de direita radical favorito na
segunda volta das presidenciais no Chile

ALTA DEFINIÇÃO5
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