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SAUDE / CENTROS DE SAUDE [ Q Ativaralertas]

Trinta profissionais lancam
manifesto para exigir os
"centros de saude de volta"

O manifesto alerta que "ha centros de saude no pais que ja ndo
atendem os seus utentes ao telefone", "respondem aos seus
emails com atraso e recusam atendé-los em caso de doenca
aguda'.
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Agéncia Lusa
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A Fundacao para a Saude langa esta sexta-feira um manifesto,
subscrito por 30 profissionais, contra o “esvaimento dos centros de
saude” e para alertar para as dificuldades de acesso aos cuidados
de saude primarios.
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O manifesto €é subscrito pelo Bastonario da Ordem dos Médicos,
Carlos Cortes, o diretor do Instituto de Patologia e Imunologia
Molecular da Universidade do Porto, Manuel Sobrinho Simodes, e
pela antiga ministra da Saude Maria de Belém Roseira, entre
outros nomes do setor da Saude e da sociedade civil.

No manifesto, citado esta sexta-feira pelos jornais Publico e Diario
de Noticias, os profissionais afirmam que “ha centros de saude no
pais (...) que ja ndo atendem os seus utentes ao telefone” e
“respondem aos seus emails com atraso e recusam atendé-los em
caso de doenca aguda”.

Por estes motivos, os signatarios lancam o repto: “Exigimos 0 nosso
centro de saude de volta”.

No manifesto, defendem que o “esvaimento da ideia do centro de
saude é real” e que, nao tendo resposta nos cuidados de saude
primarios, o utente tem de ligar para a Linha Saude24. “Chamada,
que mesmo em periodo de baixa intensidade de doenca aguda,
pode demorar tempos insuportaveis para ser atendida. Onde um
profissional que ndo conhece a pessoa de todo, nem tem acesso a
sua informacao de saude, perguntara o que o algoritmo precisa
para tomar uma decisdo sobre o seu destino”, é referido no
documento.

No manifesto, intitulado “Sobre os servicos e cuidados de saude a
que temos direito”, os signatarios sublinham que “nao foi para
substituir a equipa de saude familiar que a linha SNS24 foi
criada“.

Os subscritores destacam que o objetivo do manifesto ndo é
destruir o SNS24, frisando a necessidade de definir as situacdes em
que este mecanismo € de facto importante, ou seja, nos picos de
doenca aguda, durante periodos de utilizacdo normal das
urgéncias.

“F muito importante que as pessoas sintam que numa aflico,
numa doenc¢a aguda — nao necessariamente uma emergéncia
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médica —, podem beneficiar daquela relacdo de confianca, de
cuidados de saude por profissionais que os conhecem, assim como
de toda a informacdo de saude a seu respeito”, é referido no
documento.

No entendimento dos subscritores, “é possivel e é preciso que 0
centro de saude e as suas equipas profissionais, com aquilo que
conhecem dos seus utentes e com a informacao ao seu dispor
sobre eles, orientem o seu acesso aos cuidados de saude de que
necessitam” e sejam “o espaco de proximidade onde as pessoas
encontram o seu SNS“

Em declaracdes ao jornal Publico, o psiquiatra e professor Antonio
Leuscher, um dos subscritores, diz que a intencao do documento
passa por garantir cuidados de saude centrados no doente,
assegurando confianca, proximidade e acessibilidade. “Quando
dizemos que queremos 0 nosso centro de saude de volta, falamos
de um centro de saude multifuncional, muito pronto para
responder”, refere, acrescentando que “para isso € preciso
salvaguardar a acessibilidade”.

O manifesto € ainda subscrito pelo presidente do Conselho
Consultivo da Entidade Reguladora da Saude (ERS), Alcindo Maciel
Barbosa, o médico especialista em medicina geral e familiar José
Luis Biscaia, o psiquiatra Julio Machado Vaz, entre outros.
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